
BASES Y CONDICIONES PARA LA PROMOCIÓN 
ACER – PIN XBOX GAME PASS PARA PC 3 MESES 

 Q3’2023 
 
Estas bases y condiciones (las “Bases”) regulan los términos aplicables a la promoción “ACER – Pin XBOX 
GAME PASS PARA PC POR TRES MESES  – Q3’2023” y se encuentran a disposición del público general en el 
sitio web www.AcerPromoCol.com (la “Promoción”). Acer America Corporation, domiciliada en 1730 North 
First Street #400, San José, California, EEUU, es el organizador de la Promoción (el “Organizador”). 
 
El ámbito geográfico de la Promoción será en el País Colombia (el “Ámbito Geográfico”), y tendrá una 
validez desde el 1 de agosto del 2023 hasta el 30 de Agosto del 2023 en los horarios indicados en la cláusula 
cuarta de estas Bases (el “Plazo de Vigencia”) o hasta agotar el stock de cuarenta (40) ACER – Pin XBOX 
GAME PASS PARA PC POR TRES MESES -conforme se define en la cláusula primera de estas Bases, lo que 
suceda primero. 
 
PRIMERO. PROCEDIMIENTO DE PARTICIPACIÓN. PRODUCTOS PARTICIPANTES. 
Aquellos participantes que desde durante el Plazo de Vigencia adquieran un laptop marca Acer referencias: 
AN515-57-510R, AN515-46-R0ZZ, AN515-57-577U, AN515-57-59BH,  AN515-57-53J2  (en adelante los 
“Productos”) en las tiendas adheridas (las “Tiendas Adheridas”) y cumplan con la totalidad de estas Bases 
podrán ser beneficiados con la recepción de un código del Pin XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES  
conforme se define en la cláusula segunda de estas Bases. La Promoción será válida hasta agotar el stock 
disponible del  Pin XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES  (conforme se define más adelante). 
 
En este sentido, para participar de la Promoción durante el Plazo de Vigencia será necesario: 

1) Acercarse a una de las Tiendas Adheridas y adquirir uno de los Productos indicados en estas Bases. 
2) Ingresar al sitio web de la Promoción www.AcerPromoCol.com (el “Sitio”). 
3) Completar el formulario con la siguiente información: nombre y apellido, documento de identificación, 

correo electrónico, dirección, ciudad (únicamente para las ciudades de las Tiendas adheridas) “ámbito 
geográfico”, teléfono,  ingresar una imagen legible y en buen estado de la factura de compra (el 
“Formulario”) y luego aceptar estas Bases. Si la factura de compra tiene más de un Producto participante, 
se debe solicitar un Pin XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES  por cada producto y cargar la factura 
de compra. 

4) El Organizador validará la información cargada en el Formulario y luego el participante recibirá, al correo 
electrónico previamente ingresado, el código del Pin XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES  (el “Pin 
XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES ”) (conforme se define en la cláusula segunda de estas Bases). 
La validación de la información por el Organizador se llevará a cabo dentro de aproximadamente siete (7) 
días laborales del recibo del formulario completo. 
 
El Organizador dispone de un stock de cuarenta (40) Pin XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES . El 
mero hecho de comprar un Producto incluido en la Promoción y tener comprobante de compra original, 
no asegura el envío del Pin XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES , ya que quedará sujeto a la 
disponibilidad de stock del Organizador de los Pin XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES  
disponibles. Los despachos de los Pin XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES  serán enviados por 
orden de llegada posterior a la validación de los datos de compra hasta que se agote el stock de los Pin 
XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES . Si se agota el número de Productos a las que esta 
Promoción aplica o se agota el número de Pin XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES  asignados a 
esta Promoción ya no hay

http://www.acerpromocol.com/


responsabilidad del Organizador de otorgar ningún Pin XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES  u 
otro premio. Si a la fecha de conclusión de esta Promoción el número de Pin XBOX GAME PASS PARA PC 
POR TRES MESES  asignados no se ha agotado, al vencer la vigencia de la Promoción, ya no se otorgará el 
Pin XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES . 
 
SEGUNDO. PREMIOS.  
Luego de realizar todos los pasos indicados en la cláusula primera de estas Bases, el participante recibirá 
un número de código del Pin XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES. MESES al correo electrónico 
previamente registrado.  
 
Descripción del obsequio:  PIN XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES El Pin XBOX GAME PASS 
PARA PC POR TRES MESES es solo valido en computadoras PC y está sujeto a los términos y condiciones de 
su uso que se encuentran en la página xbox.com/live/. 
Proceso de Rendención:  
1.Entra a redimir tu pin (https://account.microsoft.com/billing/redeem?refd=posa.com.co) e ingresa a la 
cuenta con la que quieres redimir tu código. 2. Ingresa el PIN o el código que recibiste en tu correo 
electrónico. 3.Haz clic en Canjear y listo. 
 
TERCERO. PARTICIPANTES; EXCLUSIONES. 
Solo podrán participar en la Promoción personas capaces, de conformidad con la legislación de Colombia de 
domicilio en Territorio Colombiano. Los menores de edad podrán participar en la Promoción, siempre y 
cuando actúen a través de su representante legal. No podrán participar personas que trabajen 
directamente en el Organizador o aquellas personas que trabajen para alguna empresa o persona que 
preste servicios relacionados o haya intervenido en la Promoción, ni sus familiares cercanos (padres, 
hermanos, cónyuge, pareja). 
 
CUARTO. FECHAS DE LA PROMOCIÓN. 
Las siguientes fechas aplican a la Promoción. Solo compras dentro de las fechas aquí indicadas califican 
para recibir el Pin XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES . Los participantes también deben ingresar 
toda la información requerida en el Sitio web dentro de las fechas indicadas. 

Fechas de la promoción para adquirir el 
Producto  
Pin XBOX GAME PASS PARA PC 
POR TRES MESES  

1 al 30 de Agosto del 2023 

 
Fecha máxima de redención para registrar la factura de compra y cargar el 
formulario en el sitio. 
Pin XBOX GAME PASS PARA PC 
POR TRES MESES  

15 de Septiembre de 2023 

 
 
QUINTO. TIENDAS ADHERIDAS Y COMPRAS ELEGIBLES. 
Sólo las personas que compren un Producto participante en las Tiendas Adheridas oficiales aquí indicadas,  
podrán participar en la Promoción: 

TIENDAS ADHERIDAS: Colombia: (Puntos de venta físicos) 

• Metro Ventura 
• Metro Libertadores 
• Jumbo Santa Marta 
• Jumbo Soacha 
• Jumbo Cra 30 



• Jumbo Vegas 
• Jumbo la 65 
• Jumbo 170 
• Jumbo Suba 
• Jumbo Tunja 
• Jumbo Popayán 
• Jumbo Valle de Lili 
• Jumbo Chipichape 
• Jumbo 80 
• Jumbo Hayuelos 
• Falabella Santa Fe Bogota 
• Falabella Santafe Medellín 
• Falabella Unicentro 
• Falabella WTC 
• Falabella jardín Plaza 
• Falabella Titan 
• Falabella Centro Mayor 
• Falabella San Diego 
• Falabella Colina 
• Panamericana Poblado 
• Panamericana Centro Mayor 
• Panamericana Titan 
• Panamericana Unicentro 
• Panamericana Manizales 
• Panamericana Barranquilla (Buenavista) 
• Panamericana Bucaramanga 
• Panamericana Santa Marta 
• Panamericana Cúcuta 
• Panamericana Cartagena 
• Olimpica: 

o Sao 93  
o Sao Hipodromo  
o Sao 53 
o Sao Santa Marta  

• Éxito: 

o EXITO ALAMEDAS DEL SINU MONTER 
o EXITO AMERICAS 
o EXITO BARRANQUILLA 
o EXITO BELLO 
o EXITO BUCARAMANGA 
o EXITO BUENA VISTA �CV� BLLA 
o EXITO BUENA VISTA SANTA MARTA 
o EXITO CALLE 80 
o EXITO CASTELLANA CARTAGENA �CV� 

 
 



COMPRAS ELEGIBLES – PRODUCTOS PARTICIPANTES: PORTATILES MARCA ACER DE LAS SIGUIENTES 
REFERENCIAS: 
AN515-57-510R, AN515-46-R0ZZ, AN515-57-577U, AN515-57-59BH,  AN515-57-53J2  
 
SEXTO. OTRAS CONDICIONES. 
El Organizador se reserva el derecho de modificar o dejar sin efecto la presente Promoción, por caso 
fortuito o fuerza mayor, al agotarse los Pin XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES  o Productos 
participantes, o si se encuentra la Promoción en violación de cualquier ley aplicable, lo cual se comunicará 
en la página de la promoción. 
 
Es la obligación del participante seguir los procedimientos descritos en estas Bases. 
Mediante la participación en esta Promoción, los participantes aceptan todos los términos y condiciones 
de estas Bases 

Los participantes no podrán exigir dinero u otros bienes, bajo ninguna circunstancia, por participación en 
esta Promoción. Esta promoción no admite otra modalidad que la expresada en estas Bases. 

Se prohíbe la reventa de los Pin XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES  otorgadas en esta Promoción. 
Solo se podrá recibir un Pin XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES  por producto y por participante. 

En caso de la devolución del Producto participante, se deberá proceder a la devolución del Pin XBOX GAME 
PASS PARA PC POR TRES MESES . 

Al participar en esta Promoción, los participantes acuerdan que aplicarán los términos y condiciones de las 
Tiendas Adheridas. 

Los nombres comerciales Tiendas Adheridas, son marcas comerciales y registradas por sus respectivas 
empresas. 
 
SEPTIMO. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD. 
El Organizador no se hará responsable por las imágenes o información vertida por los participantes. El 
Organizador no será responsable frente a los participantes en el caso que una persona acredite información 
falsa o adulterada, o que la información no sea recibida o legible, no teniendo el participante derecho a 
reclamar ni indemnización y o compensación alguna por estos conceptos. El Organizador no tendrá 
responsabilidad por cualquier falla o daño asociado con la participación del participante en esta promoción 
o al recibir o usar el Pin XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES . El Organizador no es responsable por 
cualquier representación de cualquier tienda participante sobre esta promoción que no esté dentro de 
estas Bases y Condiciones. 
 
EL PARTICIPANTE ACEPTA QUE LA UNICA GARANTIA QUE APLICA AL PIN XBOX GAME PASS PARA PC POR 
TRES MESES  ES CUALQUIER GARANTIA DEL FABRICANTE QUE ACOMPAÑA LOS COMPONENTES DEL PIN 
XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES . EL PARTICIPANTE ACEPTA QUE EL ORGANIZADOR 
ESPECÍFICAMENTE NIEGA TODA GARANTÍA EXPRESA O IMPLÍCITA DE TODA ÍNDOLE, QUE SE RELACIONE 
CON LOS PRODUCTOS O LOS PIN XBOX GAME PASS PARA PC POR TRES MESES  (INCLUIDAS, ENTRE OTRAS, 
LAS GARANTÍAS REALES E IMPLÍCITAS DE COMERCIABILIDAD E IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO 
PARTICULAR, O CONTRAVENCIÓN).  
 
OCTAVO. DATOS; PRIVACIDAD. 
La política de privacidad del Organizador vigente en el país aplica a la información personal proporcionada 
por los participantes al participar en esta Promoción. Para más información visite http://www.acer- 
group.com/public/index/privacy.htm. La Información Personal podrá ser compartida a las Tiendas 
Adheridas participantes y también estará sujeta a las políticas de privacidad y los términos y condiciones 
de esas empresas. 
 
Los participantes autorizan irrevocablemente al Organizador, sus afiliadas y subsidiarias, como condición 

http://www.acer-group.com/public/index/privacy.htm
http://www.acer-group.com/public/index/privacy.htm


para la participación de la Promoción a utilizar sus datos personales volcados en el formulario indicado en la 
cláusula primera (los “Datos”), hasta la Fecha de Finalización de la Promoción y hasta los 12 (doce) meses 
posteriores si es necesario con relación a estas Bases. 
 
NOVENO. LEY Y JURISDICCIÓN APLICABLE. 
Estas Bases y la Promoción se regirán por las leyes de Colombia. Los participantes irrevocablemente 
acuerdan someterse a la jurisdicción exclusiva de los tribunales con asiento en la capital de Colombia, en 
relación con cualquier acción para la ejecución de estas Bases y/o la Promoción. 
 
Si una o más disposiciones de estas Bases fuera declarada por un Tribunal inválida, ilegal o inaplicable, ello 
no obstará a la validez de las restantes disposiciones de estos Bases, las cuales conservarán su plena 
vigencia y fuerza vinculante. 
 


